
 

 

Campaña | Cashback  
 

Promoción: Obtén 2% de cashback en tus compras con las tarjetas de débito bineo y 
un 5% si además cuentas con un Préstamo bineo. 

Alcance Cuentas bineo Ligera o Cuentas bineo Total: Obtén un 2% de cashback en 
todas tus compras realizadas dentro del período del 2 de abril al 31 de mayo 2024 
con las tarjetas de débito bineo asociadas a una Cuenta bineo Ligera o una Cuenta 
bineo Total, con un límite máximo de cashback por $400.00 pesos mexicanos, 
independientemente del monto de compras que haya realizado durante el periodo 
de vigencia.  

Alcance Cuentas Préstamo bineo: Si en adición a una Cuenta bineo Total cuentas 
con un Préstamo bineo vigente y al corriente, obtén un 5% de cashback en tus 
compras realizadas dentro del período del  2 de abril al 31 de mayo 2024 con la tarjeta 
de débito bineo asociada a una Cuenta bineo Total, con un límite máximo de cashback 
por $1,000.00 pesos mexicanos, independientemente del monto de compras que 
haya realizado durante el periodo de vigencia.  

Mecánica:   

El cliente participa de manera automática en la promoción y comenzará a acumular 
el cashback dentro del periodo de vigencia que inicia el 2 de abril 2024 y finaliza el 31 
de mayo 2024. La promoción es aplicable para compras realizadas mediante tarjeta 
física o tarjeta digital bineo. La promoción es aplicable a cualquier compra realizada 
sin que se requiera un monto mínimo de compra.  

Términos & Condiciones:  

1. Vigencia de la promoción: Del 2 de abril 2024 al 31 de mayo 2024. 
2. Esta promoción no está limitada a México, aplican compras internacionales.  
3. Para efectos de claridad en caso de que, el cliente cuente con una Cuenta bineo 

Total, pero dentro de la vigencia de la promoción adquiera un Préstamo  



 
 
 

4. bineo, recibirá un cashback del 5% por las compras realizadas a partir de que 
haya recibido su Préstamo bineo. El monto total de cashback al que el cliente 
podrá acceder en este escenario será de un máximo de $1,000.00 pesos 
mexicanos durante el periodo de vigencia de la promoción. 

5. Para tener acceso a un cashback del 5%, deberá estar al corriente en sus pagos 
para poder participar en la presente promoción. De lo contrario, el cliente no 
podrá participar en la  promoción y, por lo tanto, no será acreedor a ningún 
tipo de cashback. 

6. El reembolso del 5% o del 2% (según aplique en términos del alcance de la 
promoción descrito anteriormente) del monto total de las compras, será 
depositado en una sola exhibición en la Cuenta bineo Ligera o la Cuenta bineo 
Total (según aplique) del cliente, en un plazo máximo de 15 días hábiles 
posteriores al 31 de mayo 2024 fecha en que concluye la promoción.  

7. No existe un monto mínimo de compra para participar en la presente 
promoción. 

8. La promoción será válida durante el periodo del 2 de abril al 31 de mayo 2024 
aplicable a todas las compras realizadas con la tarjeta de débito bineo 
asociadas a una Cuenta bineo Ligera o una Cuenta bineo Total, durante el 
período de vigencia. 

9. La promoción es válida en todas las compras realizadas, tanto en comercios 
físicos como en comercios digitales, incluyendo Card on file y cargos 
recurrentes. 

10. La promoción no es válida en los siguientes supuestos: 
• Movimientos que se realicen en establecimientos físicos o digitales, cuyo giro 

comercial sea: casinos, casas de apuestas, casas de cambio, Cuasi Cash o 
cualquier servicio de naturaleza semejante, así como actividades vulnerables, 
prohibidas, o de alto riesgo; 

• Compras de boletos de lotería; 
• Disposiciones de efectivo; 
• Depósitos o abonos; 
• Órdenes de pago; 
• Bonificaciones por retiro de efectivo en cajero automático (ATM); 
• Pagos hechos a tarjetas de crédito; 
• Cargos por disposición de efectivo; 
• Pagos de servicios desde la app; 



 
 
 

• Transferencias bancarias a otras cuentas, ya sea del cliente o de un tercero; 
• Bonificaciones por devoluciones de compra; 

 
 

11. En casos de cargos no reconocidos, devoluciones o compras rechazadas por el 
comercio o bineo, no se contabilizarán para el cálculo del reembolso. 
12.  bineo podrá ofrecer en cualquier momento a favor del cliente otras promociones, 
las cuales podrán incluir el incremento en los porcentajes de los reembolsos, los 
cuales se comunicará a través de canales oficiales incluyendo sin limitar: mail, push 
notifications, SMS o WhatsApp.  
13. El cliente podrá consultar el monto de los reembolsos generados dentro de 
"movimientos" a través de su estado de cuenta. Dichos reembolsos serán 
identificados bajo el concepto: “Bonificación cashback" y podrán ser usados por el 
cliente para realizar compras, disposiciones o pago de servicios. 
14. La presente promoción solo será aplicable a los clientes que la hayan recibido 
directamente por bineo, a través de los medios electrónicos pactados en el Contrato 
de Adhesión, los presentes términos y condiciones. 

Productos participantes: Cuenta bineo Total, Cuenta bineo Ligera y Préstamo bineo.  

Aviso de privacidad: Los datos personales de los clientes serán tratados de 
conformidad con el Aviso de privacidad. Dicho aviso está disponible en: 

  Aviso de Privacidad : bineo  

Productos operados por Banco Bineo S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo 
Financiero Banorte  

http://www.bineo.com/aviso-de-privacidad

